Iktatószám: 20333//2020.
                                                                       
Összefoglaló jelentés a Bölcsődei és Védőnői Igazgatóság
2019. évi belső ellenőrzéséről


I/ A belső ellenőrzés által végzett tevékenység bemutatása önértékelés alapján

A belső ellenőrzési kötelezettséget az államháztartásról szóló 2011. évi CXCV. törvény (Áht.) írja elő. A belső ellenőrzési tevékenységre vonatkozó előírásokat a költségvetési szervek belső kontrollrendszeréről és belső ellenőrzéséről szóló 370/2011. (XII.31.) Korm. rendelet (Bkr.) szabályozza.  
A beszámolási időszakban a Bölcsődei és Védőnői Igazgatóság (továbbiakban: BÖVI) saját belső ellenőrzési szervezettel nem rendelkezett, a feladatot a Képviselő-testület döntése alapján a Ceglédi Közös Önkormányzati Hivatal (továbbiakban: önkormányzati hivatal) Belső Ellenőrzése látta el. A belső ellenőrzés a Bkr. előírásai alapján került megszervezésre, az önkormányzati hivatal és a BÖVI között létrejött feladatellátási megállapodás szerint. A belső ellenőrök megbízólevelét a BÖVI vezetője írta alá, az ellenőrzési programot a belső ellenőrzési vezető hagyta jóvá.  

I.1./ Az éves ellenőrzési tervben foglalt feladatok teljesítésének értékelése

I/1/a) A tárgyévre vonatkozó éves ellenőrzési terv teljesítése, az ellenőrzések összesítése

A BÖVI 2019. évi belső ellenőrzési munkatervében az ellenőrzési kapacitás 45 szakértői nap, mely 2 fő ellenőr tevékenységére épült. Az ellenőrzési tervben meghatározott témakörök ellenőrzése megtörtént, feladatelmaradásra, illetve a tervben foglalt témakörök módosítására nem került sor. Soron kívüli ellenőrzést az intézményvezető nem rendelt el. 

	Feladat megnevezése
	terv
	teljesítés

	Ellenőrzési feladatok 
	32 nap
	32 nap

	Soron kívüli ellenőrzések tartaléka 
	5 nap
	0 nap

	Tanácsadási tevékenység                               
	3 nap
	5 nap

	Egyéb tevékenység (tervezés, beszámolás 
továbbképzés) 
	5 nap

	8 nap


                                          
A 2019. évi vizsgálatok témakörei:                               
	Az ellenőrzés címe, tárgya
	Az ellenőrzés célja
	Az ellenőrzés módszere

	1. Kontrolltevékenységek működése a kötelezettségvállalási folyamatokban

	Az ellenőrzés célja volt annak megállapítása, hogy a gazdálkodás folyamatában kulcsszerepet betöltő kötelezettségvállalás, teljesítés igazolás, utalványozás és érvényesítés megfelelően jut érvényre a személyi juttatások, dologi és felhalmozási kiadások tekintetében.

	mintavételes ellenőrzés

	2. Mérlegtételek megbízhatóságának ellenőrzése

	Az ellenőrzés célja volt annak megállapítása, hogy a mérlegben megjelenő tételeket megfelelően megalapozzák-e a számviteli nyilvántartások és az év végi leltárak.
	tételes ellenőrzés


I/1/b) Büntető, szabálysértési, kártérítési, fegyelmi eljárások

A 2019. évi ellenőrzések során fegyelmi eljárás megindítására okot adó mulasztás, illetve hiányosság megállapítására nem került sor.

I.2./ A bizonyosságot adó tevékenységet elősegítő és akadályozó tényezők bemutatása

I/2/a) A belső ellenőrzés humánerőforrás ellátottsága
A Ceglédi Közös Önkormányzati Hivatal a belső ellenőrzési feladatok végrehajtását 2019. évben 2 fő belső ellenőrrel biztosította, az ellenőrzési kapacitás az ellenőrzési napok figyelembevételével 0,2 fő. A belső ellenőrzési kapacitás elegendőnek bizonyult a tervben meghatározott feladatok ellátásához.
[bookmark: _GoBack]A belső ellenőrök képzettségi szintje és gyakorlata megfelelt a 28/2011 (VIII.3.) NGM rendelet előírásainak, a belső ellenőrzést végzők rendelkeznek az Aht. 70.§ (4)-(5) bekezdésében előírt engedéllyel.        
A belső ellenőrök a belső ellenőrzési regisztrációhoz kapcsolódó továbbképzési kötelezettségüket teljesítették.

I/2/b) A belső ellenőrök szervezeti és funkcionális függetlenségének biztosítása 
A belső ellenőrök funkcionális függetlensége nem sérült, mivel az intézményvezetőnek közvetlenül alárendelve végezték tevékenységüket. Az intézményvezető biztosította az éves ellenőrzési terv kidolgozása során, az ellenőrzési program elkészítése és végrehajtása során, az ellenőrzési módszerek kiválasztása során, a következtetések és ajánlások kidolgozása és az ellenőrzési jelentés elkészítése során az ellenőrök függetlenséget.
Az intézményvezető a belső ellenőröket a bizonyosságot adó ellenőrzési és tanácsadási tevékenységen kívüli más tevékenységek végrehajtásába nem vonta be.

I/2/c) Összeférhetetlenségi esetek
Az ellenőrzések során a Bkr. 20. §-a szerinti összeférhetetlenségi okok megállapítására nem került sor.

I/2/d) A belső ellenőri jogokkal kapcsolatos esetleges korlátozások bemutatása
Az ellenőrzések során a Bkr. 25.§ a)-e) pontjaiban megfogalmazott, az ellenőr jogosultságait korlátozó intézkedésre nem került sor.

I/2/e) A belső ellenőrzés végrehajtását akadályozó tényezők
A belső ellenőrzés rendelkezésére bocsátott eszközök (informatikai rendszerek, jogforrások elérése, stb.) hozzájárultak a feladat színvonalas ellátásához. Az ellenőrzésekre való felkészülés és az ellenőrzések végrehajtásához szükséges információellátottság megfelelőnek minősíthető. Az ellenőrzések végrehajtását akadályozó tényezők nem merültek fel.

I/2/f) Az ellenőrzések nyilvántartása
Az ellenőrzések nyilvántartásának kialakításáról a Bkr. 22. és 50. §-ai szerint került sor. A belső ellenőrzési vezető gondoskodott a megfelelő nyilvántartás vezetéséről az elvégzett belső ellenőrzések tekintetében, illetve gondoskodott az ellenőrzési dokumentumok megőrzéséről.   

I/2/q) Az ellenőrzési tevékenység fejlesztésére vonatkozó javaslatok
Az ellenőrzési rendszer fejlesztésére 2019. évben nem került sor, a tevékenység fejlesztését az intézmény nem tervezi. 



I.3./ A tanácsadó tevékenység bemutatása
Az intézménynél 2019. évben a belső ellenőrzés 5 napot fordított tanácsadásra, mely tanácsadás jellemzően a folyamatba épített vezetői ellenőrzés során feltárt problémák értékelésre terjedt ki.           

II./ A belső kontrollrendszer működésének értékelése ellenőrzési tapasztalatok alapján 

II.1/ A belső kontrollrendszer szabályszerűségének, gazdaságosságának, hatékonyságának és eredményességének növelése, javítása érdekében tett fontosabb javaslatok

Rövidítések: 
Áhsz. - 4/2013. Korm. rendelet az államháztartási számvitelről
Áht. - 2011. évi CXCV. törvény az államháztartásról  
Ávr. - 368/2011. (XII.31.) Kormányrendelet - az államháztartásról szóló törvény végrehajtásáról
Bkr. - 370/2011 (XII.31.) kormányrendelet a költségvetési szervek belső kontrollrendszeréről és belső ellenőrzéséről 
	
Ellenőrzés témája
	
Összefoglaló megállapítások
	
Javaslatok


	1. Kontroll-tevékenységek működése a kötelezettségvállalási folyamatokban

	Az ellenőrzött időszakban a BÖVI gazdásági feladatainak ellátását az önkormányzati hivatalban az Intézményi Gazdálkodási Iroda látta el. 
Az előirányzatok feletti jogosultság gyakorlásához kapcsolódó kötelezettségvállalás az intézményvezető, távollétében az általa felhatalmazott személy hatáskörébe tartozott. A pénzügyi ellenjegyzést alapeseten az irodavezető, távollétében a jegyző által kijelölt pénzügyi ügyintéző gyakorolta. A szakmai teljesítésigazolásra és utalványozásra az intézményvezető, vagy az általa felhatalmazott személy volt jogosult.
A kötelezettségvállalási folyamatok gyakorlása során alkalmazott kontroll tevékenység működését mintavételezés alapján kiválasztott gazdasági események alapján vizsgálta az ellenőrzés. /25 pénztári tétel és 30 banki tranzakció/ Összegző megállapítások:  
-A készpénzben és banki átutalással teljesített kiadásokhoz, bevételekhez a pénzügyi ügyintéző minden esetben utalványrendeleteket állított ki.  
-Készpénzes kifizetésekhez a Gazdálkodási szabályzatnak megfelelően minden esetben készítettek kötelezettségvállalási dokumentumot. Egy alkalommal a karbantartás, javítás megrendelője későbbi időpontra volt kiállítva, mint a szolgáltatásról kiállított számla teljesítési ideje.
-Szakmai teljesítésigazolásánál 13 esetben az igazolás dátuma nem került feltüntetésre, ami az Áht. 38. § (3) bek. előírásának nem felelt meg. 
-A pénztári bizonylatokhoz csatolt megrendelők esetében a pénzügyi ellenjegyzésre jogosult minden tétel esetében alkalmazta a „fedezet a 2018. évi költségvetésben rendelkezésre áll” szövegű bélyegzőt.  A pénzügyi fedezet meglétét minden esetben igazoltak, három esetben viszont a fedezetigazolás későbbi időpontban valósult meg, mint a pénztári kifizetés. 
-Banki kifizetéseknél 12 alkalommal a fedezetigazolás későbbi időpontban valósult meg, mint a számla banki kiegyenlítése, ami az Áht. 37. § (1) bekezdése szerinti előírásnak nem felelt meg.
-A vizsgált szerződéseknél (2018. év előtti) 10 esetben (általában közüzemi, előfizetői, szolgáltatási, megbízási) a szerződéskötéskor nem került a dokumentumra a pénzügyi ellenjegyzés ténye, ami szükségessé tette az érintett szerződés típusok esetében egységes elv kialakítását, a tárgyévi pénzügyi fedezet igazolása érdekében.
-több esetben a pénzügyi teljesítéshez csak a szolgáltatási vagy megbízási szerződés első oldala(i) került csatolásra, így a pénzügyi ellenjegyző személye nem volt kontrolálható. Az Intézményi Gazdálkodási Iroda intézményenként dossziéba gyűjtötte a 2018. évre vonatkozó szerződéseket. E dosszié felhasználásával 10 banki kifizetéssel teljesített számlák ellenértéke mögötti kötelezettségvállalást tételesen visszaellenőriztük. Egy kiadási tétel mellett nem állt rendelkezésre a vizsgált időszakra vonatkozó kötelezettségvállalási dokumentum.   
 
	Javaslatok a Pénzügyi Iroda vezetőjének:

1.	Gondoskodjon a mintavételezés alapján feltárt hiányosságok tekintetében a Gazdálkodási szabályzat előírásainak betartásáról, a kötelezettségvállalás, ellenjegyzés, teljesítésigazolás és utalványozás megfelelőségének biztosítása érdekében. 
2.	Intézkedjen a határozatlan időre szóló, ellenértéket nem tartalmazó, 2018. előtti (keret)szerződések esetében is a pénzügyi ellenjegyzés biztosításáról, az egységes gyakorlat kialakításáról a tárgyévi fedezet igazolása érdekében. 

Javaslatok a Bölcsődei és Védőnői Igazgatóság  vezetőjének:

1/ Gondoskodjon a kötelezettségvállalás, ellenjegyzés, teljesítésigazolás és utalványozás módjáról szóló Gazdálkodási szabályzat előírásainak betartásáról, a kötelezettségvállalás gyakorlása tekintetében. 

	2. Mérlegtételek megbízhatóságának ellenőrzése


	Az ellenőrzés megállapította, hogy az ellenőrzött 2018. évben a BÖVI eleget tett az Áhsz. 5. § (1) bekezdésében előírt beszámolási kötelezettségének. A beszámolót és annak részét képező mérleget az önkormányzati hivatal - mint a gazdálkodási feladatok ellátásáért felelős szervezet – elkészítette, adatszolgáltatási kötelezettségének eleget tett.
Az ellenőrzés megállapította, hogy a kontrollkörnyezet kialakítása a mérlegkészítés tekintetében nem volt teljes körűen szabályszerű, mivel számviteli politika hiányában a mérleg összeállításának alapját képező számviteli elveket nem határozták meg, valamint a mérlegtételek értékelésének szabályairól nem rendelkeztek.  
Az ellenőrzés megállapította, hogy a mérleg eszközoldalán a nemzeti vagyonba tartozó befektetett eszközöket és a követeléseket mutatták ki, az Áhsz. szerinti értékelési elvek figyelembe vételével. A tárgyi eszközökről analitikus nyilvántartást vezettek, az eszközök értékcsökkenését 2018. évben negyedévente elszámolták. 
A mérlegben, a követelések az új számviteli rendben előírt tagolásban kerültek kimutatásra. 
A mérleget főkönyvi kivonattal támasztották alá, az egyezőségek a mérleg és a főkönyvi kivonatok között fennálltak.
Az ellenőrzés megállapította, hogy a 2018. évi vagyonleltárak nem támasztották alá kellően a mérlegtételeket. A tárgyi eszközök leltárában a mérlegben megjelenő és a mérlegen kívüli tételek értéke nem különült el, a mérlegtételek értékét nem mutatták ki. 
A leltározásról készített jegyzőkönyvekben megállapították, hogy a leltározás során hiány, illetve többlet nem merült fel, a mérleggel és főkönyvi kivonattal való egyezőségeket viszont nem mutatták be. 
A mérlegben kimutatott követelésekről, kötelezettségekről és passzív időbeli elhatárolásokról leltározási jegyzőkönyv nem készült, a mérlegtételek tartalmát a leltározás során nem mutatták ki.    
	Az ellenőrzés javasolta az Intézményvezetőnek és a Ceglédi Közös Önkormányzati Hivatal Pénzügyi Iroda vezetőjének együttesen, hogy:

1/ Gondoskodjanak a gazdálkodási feladatok ellátására vonatkozó új szervezeti struktúrában a BÖVI számviteli politikájának, valamint az eszközök és források értékelési szabályzatának hatálybeléptetéséről.
2/ Gondoskodjanak a 2018. évi mérleghez készített leltárak pontosításáról, kiegészítéséről a tárgyi eszközök, követelések, kötelezettségek, passzív időbeli elhatárolás tekintetében.






II.2./ A belső kontrollrendszer öt elemének értékelése  	

II.2.1./ Kontrollkörnyezet
Az intézménynél a kontrollkörnyezetet általában a jól kialakított szervezeti struktúra, a tevékenységek szabályozottsága, az alkalmazottak részére dokumentáltan meghatározott feladatkörök és felelősségek biztosították. A munkaköri leírásokban a személyre szabott feladatokat meghatározták. 
A szervezeti struktúra világos, a felelősségi viszonyok egyértelműen kerültek kialakításra. A működést és gazdálkodást megalapozó, a jogszabályokban előírt szabályozó rendszert kialakították. A kontrollkörnyezet kialakítását hiányosnak értékelte az ellenőrzés a mérlegkészítés tekintetében, mivel az új szervezeti struktúrában a BÖVI nem rendelkezett számviteli politikával, és annak hiányában a számviteli elveket nem határozták meg, valamint a mérlegtételek értékelésének szabályairól nem rendelkeztek.  

II.2.2./ Kockázatkezelési rendszer
A Bkr. előírásai alapján a kockázatkezelést rendszert integráltan, az összes tevékenységre és folyamatra kiterjedően kell kiépíteni. Az intézményben 2019. évben a kockázatkezelés elemei elsődlegesen a szakmai tevékenységre terjedtek ki, a gazdálkodási folyamatok kockázatait nem mérték fel. Az ellenőrzés javasolta az intézményvezetőnek a kockázatkezelési rendszer felülvizsgálatát és kiterjesztését a hiányzó gazdálkodási folyamatokra.

II.2.3./ Kontrolltevékenységek
A kontrolltevékenységek beépültek a napi folyamatokba. A kontrolltevékenységeket elsődlegesen az intézményvezető biztosította, a folyamatba épített ellenőrzés keretein belül. A kontrolltevékenység egyes elemei az alkalmazottak munkakörébe beépített ellenőrzési feladatok útján érvényesültek.  
A vizsgált témaköröknél az ellenőrzés a kontrolltevékenységek hiányos működését állapította meg: 
· a kötelezettségvállalás gyakorlásánál, mivel a Gazdálkodási szabályzat előírásai nem érvényesültek teljes körűen a pénzügyi ellenjegyzés és a fedezetigazolás tekintetében, valamint 
· a mérlegtételek alátámasztása a leltározás során nem volt kellően megalapozott. 

II.2.4./ Információ és kommunikációs rendszer
Az információs és kommunikációs rendszer megfelelő kialakítása általában biztosította, hogy a megfelelő információk a megfelelő időben eljussanak az illetékes szervezethez, személyhez. Az információáramlás első szinten az intézményen belül biztosította a megfelelő működést. A külső szervezetekkel való információáramlás a gazdálkodási feladatokat ellátó szervezettel való kapcsolattartásban nyilvánult meg.    
Az iktatási rendszer biztosította az adatok megfelelő rendezettségét, tárolását és archiválását. Az ellenőrzés a beszámolási időszakban nem tett olyan megállapítást, mely az információ és kommunikációs rendszer hiányosságait tárta fel.     

II.2.5./ Monitoring (Nyomon követési rendszer)
Az intézményvezetőnek olyan monitoring rendszert kell működtetni, mely lehetővé teszi a szervezet tevékenységének, a célok megvalósításának nyomon követését. A monitoring rendszer az operatív tevékenységek keretében megvalósuló folyamatos és eseti nyomon követésből, valamint az operatív tevékenységektől függetlenül működő belső ellenőrzésből áll.  
A monitoring rendszer részét képező belső ellenőrzés működését a BÖVI vezetője a jogszabályban előírt keretek között biztosította.

III./ Az intézkedési tervek megvalósítása

A belső ellenőrzés a 2019. évi utóellenőrzés keretében vizsgálta a 2018. évi ellenőrzési intézkedések megvalósulását. Az intézkedések a közalkalmazottak besorolásának ellenőrzése és a belső kontroll szabályozottságának ellenőrzése témakörökben történtek. 
Az intézkedési tervben foglalt feladatokat az intézmény a közalkalmazotti besorolások tekintetében végrehajtotta. A belső kontroll szabályozottságánál határidő módosításra került sor, az intézkedések végrehajtása ennek megfelelően valósultak meg. 


Cegléd, 2020. február 14.


                                                         
                                                                            Jóváhagyta:

                                                                                                    Dr. Galambosi Jánosné
                                                                                                      mb. intézményvezető
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